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PROCES-VERBAL

Lan deux mil onze et le 3 aodt, les membres de (a commission mixte paritaire en charge de
la négociation d’une nouvelte convention coliective du commerce se sont réunis dans ia salle
de conférence d'Unicongo a Brazzaville pour la signature de ladite convention.

Au terme des négociations qui se sont déroulées du 18 mai au 3 aolt 2011, les parties se
sont accordées sur les textes d'une nouvelle convention collective et sur la grille de salaire

consécutive a l'augmentation ci-aprés :

- 13%dela 1j‘*'° 3
- 12% defa 5™ 3
- 10% au-dela.

la 4°™ catégorie ;
la 7%™ catégorie ;

La nouvelle convention prend effet 3 compter du jour qui suit son dépdt au greffe du tnbunai

du travail de Brazzaville.

En foi de quol, le présent procés-verbal est établi les jour, mois et an que dessus pour servir
et valoir ce que de droit.

ont pai‘ticipé aux négociations :

Pour Ia partie syndicale

- Pourla parflé bmééronale :

Nicolas NGANDZO CcsC 3‘Alphonse MISSENGUI UNICONGO
SIDOBE MANOUAM MONDAMA  CSTC , Valéne BERGODAA: UNICONGO
René Serge Blanchard OBA COSYLAC hlilppe BOURGEON UNICONGO
Michel OYANDZI csc Isabelle MAURO UNICONGO
Pierre NZAHOU CcsC . e, .-Robertd DI GLERIA UNICONGO
Léopold Julien OBAME csc * Joseph MABIALA UNICONGO
Béatrice SOUZA BASSOUEKA CSTC : Jean-Pierre LE GOUGE UNICONGO
LESSITA-OTANGUI COSYLAC j Frangois ELABE UNICONGO
/’f |
Ont signé : [//
Poyy la CSC %\i la (;OS’{LAC our la CSTC Pour UNICONGO .
PN, fa i |
- IEET
¢dlas NGANDZO Renq/Serge ™~ SIDOBE MANOUAM  Alphoise MISSEN
Blgnurd OBA \ MONDAMA ' ,
/S el
B ~
La Direction Départementale du Travail e ' ,/
e
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"'"'conventlen régle les rapports de travail entre les employeurs et les salanes

: l’artlcle 2 du Code du travaﬂ quels que saient. feur sexe, leur -
; aprises com - leur actmté sur fe

.ty Y,

_ ¢ -des- entreprises déﬂnles
actlwte propre 3 tel ou tel bhssement est soumis a -
sauf accord contraire au seln de I entrepnse

J::

et quelie que soit |
€ convention collective,

finexies & la presente converition détermineront. la classn‘"lcatlon professuanhel{
,-:es-et la gnile de salaxres auxquels ﬂs pourront pretend\‘ex - o




UREE, DATE D’APPLICATION, DENONCIATION ET REVISION

g

)n.est-conclue pour une durée Indéterminée.

?éavzs e motif préc:s de Ia dénonciation et jomdre un pro;et de nouveiie c:onventlon

Geption. adressee par la partie qui prendra Vinitiative @ toutes les autres parttes

' ‘dans uh délai eﬁjq ne pourra exceder ¢n-mois apres receptlon de la Iettre recomma_ '

o Les part;' s s’lnterd;sent d’ avalr recours.au ftock-out ou 3 la greve pendant !e preaws-_
Gavis de révusmn_' amsm que pendant les’ pourpaders.qui y- soft. ‘

s de dénonciatuon 'ou de révision; 1a presente

nis;signées a la suite de {a dénonclation ou de la révision fomuiee par l'ure dés

l)-%(

pait!e qui prend Jinitiative de fa denonaatlon doit exposer dans sa lettre de

La d@mande de rev:sion doit etre faxte par lgttre recommandée avec accuse de . -

""emand dlquera fes disaosntions mises en cause et devra etre accempagneeﬂl o
nogitions: ec:ntes afin’ que les pourpar!ers puissent commencer sans. retard et '

e jusqu 3. 7d" date dapphcatlon de la nouvelle convenﬁoﬁ QU des n@uvéiles"
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Q ssionnel de salariés et demployeurs, tout chef dentrepﬁse
é Ia presente conventlon en notift ant cette adhes:on par

,pres coup, a-la presente convention ne peut toutefois ni la
_der {a réwsmn, méme: partle!k., elie ne- peuit que pmceder au

Les orgamsaﬁons s&gnatalres ne sont pas. tenues dé falre une place a Iorganrsat:en

- aghérentesclans. les organismes ou COmmlSSIGl’H panta;res prevues pat ta presente

conven___ti_)cm"_ .
ARTICLE 6 : AVANTAGES ACQUIS

présente convention ne peut en aucun cas étre la cause de restnction aux avantages
iels et col!ectafs acqu1s par les saianéé dans telr entrepnse 3la date d’apphutlan .

:'_convention sapphque de pleln drett AUX contrats en cours d’execuhon S
de 53 € date dappllcatlon et pour la penode restant a courir ]usqu’a jeur

par des convent]ons, accords collectlfs ou par des mntrats parhcuhers. :

- ges reconnus par la present@ convenhon ne peuvent en aucun cas sajouter _
ges dejé a;:qtns pour Ie meme obJet dans certames entrepnses ala swte;

Les contrats lndmduels de travalt qu1 interviendront posteneurement é 53 mgnature_ .
seront soumis a ces dlSpOSithnS qui- sont,conslderees comme condition mlmmum-




TITRE II LA LIBERTE D’OPINION ET LE LIBRE EXERCICE DU DROIT SYNDICAL

mesures de. dlsc:plxne le tonged!ement et I avaﬂcement

Fé . Danhs’le 'rriéme but les salarlés s’engagent & ne pas prendre en considération dans
T Yexéoution du eontrat de travali Y appartenance ou fa non appartenance syncﬂcale des
'.aUtres Salaries T ol ¢

ice du dl’Gtt syncﬁcal re doat pas avoir ﬁour consequence des actes c0ntralresA "
S reglements et usages notamment ceux codifiés dans la présente convenh@n

t-éh'e'accerdee é titre. exceptaonnel- par Iemp!oyeur non ductibles des congés |
"nt accordees a certa!ns salanes expressément mandates par Ieur syndzcat




o

Les salariés devant participer-aux travaux des. commissians patitaires dont la date de
réunion, le nompre. des membres et lobjet ayront été arrétés d'un commun accord
par tes partles séas, obtiendrorit-déy dtiterlsations. d'absence payées comme
temps de travall effectud dans la limite stricte de'la durée des travaux. Quand la date
“d'une réunlon ‘_ orgamsatlons ‘syndicales des satatiés feront connaitre les
noms des par‘ti

‘absénce seront actordées dans les mémes conditions aux salariés
K "hté ap rHGIpEr aux travaux desf@ngamSmes prevus en

Des autoris—atfo
des: er'gamsme

Fi

Winne i

L mpioveur sengage i ne nen falre qui puisse entraver Ie[ection du de!egué du
personnel ainsi que le fibre: aocompllssement de ses missions légales et reglementa&res-
par la mise -3 sa disposition des. meyens.dgction prévus par les textes en vigueur,
_ notamment le crédit- de-20 heures par m@rs, le focal, le caliler de réclamations, las
. rencontres a la- demande et le drolt & la pm*tectlon prevu a isartle!e 1?6 du Code du

traval!

bl b e

ntraVer; I actlon des membres de la sectaon syndicale pour l‘e,mptoyeur ou a porter
I‘ te. a la ﬂberté de travall ainsi que de se détoumer eles mtsswns Iégales,




EAUX D'AFEICHAGE: |
_chaé‘a grillagés ou viteés, en nombre suffisant seront mis dans

. dIsposition des .déiBgués du personnel et des organisations
S: des satarnes paur-feurs commumcatlons au personnel

ers@nne{ ge)od cie teut attre: endrfalt ]ugé plus favorable

volr un cbjet exclusivement professxennel et syndlca[
e*-p@lémtque

- chef d etablissement ou é son representant

Aucun d@eumant ne pourra étre affiché-en dehors du panneau d aﬁ‘chage

, m@unmm -

- Les partles reconna:ssent la nécessité dlassodier les salariés aux pmblémes d’ hygtene
de securlte, d;envlronhement de: quailté et de déve!oppement durabie et se

Les salarlés sont embauchés Indnvadueliement conformement é la reglementatlon en

vlgueur Cette emba -che est constatee par un contrat de travaﬁ signg par les deUX'

5 & Vinkériale de Ietabhssement dans: un endroit proche - .
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ARTICL’E 1’-’5 "ER’IbDE D'ESSAIL .

Tout salarlé 'es soumls‘é une période dessal au cours de 1aqueHe chacune des
partles Qe‘u_t‘- 'ontrat sans préavis ni-indemnité.

‘essai est fixde a v
] _.é’riés dé la ¥ 3 13 45 catégorie ; ;
. mois ot ies'saiarsés dela S"’"e Ta 70 catégorle

- 3 moxs pour !es salanes de Fa

8‘3‘“’EL cﬁtég@ne et au- dela; ,

Chacune de ces peri@des peut etre ren@nveieéfconfermément 513 regiemerftatl@n eh

wgueur Elle ne peut porter renouvellement compris que sur ung période maxumale
de six (6)- mcus

L ren@uvellement de la pérr@de " essa: doit. etre notxf & par émt au salarié avaiit le
_terme de 1a. @érr@de mitlale. AT

Pendant la penode d'essal, le sa[ane pen;ott {e salaire de 1a catégorie dont reieve

, l'emploi &.pourvoir, ainsi que les avantages contractuels auxguels il a droit.

| . de formati@n état#h a cet effet &




'de créatlon d'un emplol,
stiflant d'un profii

employeur fera appel en prorité aux
: _-er‘ent au riouvel emplel '

%empltayé d une Gategmrae ou d’un ecneien supéneur pendant,
'ls conséoutlf percevra une tndemn:te maisuelle.

.de travall ou dun conge de matem;té Ie salane sera relntegre'
bénéﬁuera de I eatégeasie pr@fessionneﬂe m{mma attadhée au

cas, la mutanon est motwee {?ja‘f des ra;sens de service ; toutefms lef '
)t ; enance personneﬂe ot raisen Fammale

obi la société accep!:e la demande de mutation, e salane mul:e ne peut
prétendre a l’lndemmte de déménagement ou d'instailation préwue cl-dessous &l
- change de. res:dence Tout salarié peut Atre muté pour des: ralsons-ou néce551tes de .

servica €n nimpoﬁ:e quel -point- de la Repub]iqtﬂe du C@mge, c:@mme convenu au-
_contrat'de travaﬂ @ud ccord parties: ¥ kT

centrafiel uit - -




Pour tout salarié dont le lieu d'affectation implique un changement de résidence,
'entreprise prendra en charge tous les frals résuftant de son demenagement SUT.
]ustiﬁcatlfs

fod A A

Le salarié muté pour les besorns de Ventreprise et dont Ia mutation entraine un

- changement de résidence sera logé par Iempioyeur sauf accord entre les parties
=) ' =f‘xaﬂt d"ﬁxutres me;dai tés .
=
-
= S un (1)'moas pour les salarids de I 15"3 12 4t catégorie ;
= )
- deu_x (2) mois pour les salariés de la 5%™ A la 75™ categome ;

F 165 saiarlés dela e categorle et aui;leela

L eXplratlon du. preavls sans avolr payé indemniteé pour mobservahon de ce délai;

H'—-[}Oﬂ_@ﬁhﬁe _-s__o_n droit & I~|-nd¢:mmte de licenciement sauf en cas de faute lourde.

A.periode de preavis, qu il sagisse d’un Iicenciement al; d ufie demtssmn, {e

o entrainent aucune réduct{on du' salarre b

10

"Lgp - avol awsé lemployeur deux jours francs auparavant qwtter le semce ayant' |

est autet’[sé sabsenter deux jcaurs par semaune paw chercher un- neuvet :



: 1ement par l'employeur, ‘Hormis le cas de faute lourde, le salane

t

, -entrepnse une duree de serwce contmue au mems egaie a dix~

ep ésentée p@uri_j ha e annde dé pi‘esence accomﬁhe dans '
' g : du saialre gi@bai mfensuel tmoyen des

travall eﬁ‘ectlf, é I’exclus!on de ceﬂes pré i ’ni:, Ie carattere d’un rembaursemant de.
ﬂ.a%S' : T . . L .

“Ces pélirt:éhtéif?gés 50t fixds commasut s
- 30% pour fes 6 -p’remi'ére—s années;

38"/ 5 pour fa pemde allant de la 7™ année a la 12‘*““ annge ingluse ;

1 . . On entend paf salaire global toutes les, prestations constituant une contrepartie du-'

ieau di .Code du travali

Cié- beneﬁc;e de t@us“!es dreits hes au licenclemént.

queié licencnement résulte du seul cas de compresslen du persennef Te saiane a
drolt, aprés un an de prégence, a une'ln,demnite de hcenciement egale a 15% da la:
“moyenne. des. douze (12) dermers mol - de sa!alre@g i :

11




ARTICLE 23 { MISE A LA RETRAITE

Lorsque e s,a!gr;_é remplit les conditions requises pour faire valoir ses droits- 4 Ia
retraite, l’emg!gy.__a,{.zr est tenu d'assurer fa transmission dy dossler constitué par [e
salarié & |a Calssa nationale de sécurlté socjate,

Le salarié-admis &:Ja. retralte bénéficiera d'une indemnité de départ dont e montant
sera calculd Egom,me_::sult,'-: o : : R
~ 05 -mo‘i&de sé'!al:re avant 10 ans df‘ahgéienneté :

~ 07 mo!_s.dé salaire aprés 10 ans d'anciennets,

ARTICLE 24 : MALADIES ET ACCIDENTS NON PROFESSIONNELS

En cas de maladie ou d’accident non professionnel diiment conéta_té par un médecin
agréé et notifié 3 Femployeur dans les 48 heures sauf cas de force majeure, le
Pendu pendant \ine diuede: mitée 3.9 45) mols. ¢

St pendant le délai de suspension, le remplacement du sa!aéjé s’impose, le rémg[a'gaﬁt
devra &tre informé ; en pgésgn;g_c'l‘esa;dé}ﬁéghé‘s du personnel du- caractére provisoire
desonemplol,: - . .o RV ,

de suspension‘du; contin de travall pous cause: de. majadie ou
féési,er;aneJ 1S sal_ar_f_' peresyra les indémﬁ'f’tég claprés: B

pro

. avant douze (12) mois de service, une indemnité égale & Iindemnité de
‘;pz‘é_a\kl;g_.conformément aux dispositions de I'article 48 du Code du travail ;

| service ef jusqud-cing (5), ans, une ndemnité égale
ter-€n sus de Indemiité” préwie au paragraphe

préc:édépﬁ@dyh les.salatiés dont e i6avis est inférieiir dtrofs (3y.moiss |

aprés.douze (12) mois de

~ aprés cinq (5 a'ri_é;:dbfée&ice et jusqus dix (10) ans; Une indemnité égale” &
trols'(3) mols:de-salaite entier et trois (3) mois-de demi salaire ; .

. SEVIce, ung Indemlté 4gple 3.t (43 mols de safaire
e demissalaire, - T o

Les Indernnités attribudes aprés quatre (4) ans de service oomp;éhn&ht celles prévues

par l'article 48.du Code du ,travail@‘wjg—/"‘

12




és de -maladie sont accerdes 5 un salarlé au cours d'une année
plein:et dem traitement rie peut excéder au total celle d'une des
-cl, dessus catées sans préjudice des d:spos:tsons de lartlcle 48

"ne incapactté ‘physidue due & la maladie, 'employeur doit
mesure du possible, avec l'alde des: deiegues du personnel,
»dans un autre emploi.

s & tarhc:le 24 de ta presente (:Gnventn@n
uspendu pour cause: de maladie se trouve

ntfat de travail a e

_e son mtcntion de me,ttre fin a son contrat de u'avau

alaf!e ne remplit pas Ies cendltlens requises pour. beneﬂl:ler de cette
enclement l’lndemmte sera egale a i'lndemmte compensatnce de

Acts du salarle, les sali
‘tqute nature acquis a la. date du décés, sous déguction. des avances,
rac{es par le défunt aupres de Vemployeur: revnennent de plein droit &

| Slle salarlé comptaat, ati Jour du deces, une (i) année d’anc:ennete a r‘rié‘ms dans-

| o entreprlse, I’employeur est tenu.de verser aux héritiers une:- mdemmte d'un montant
dquival ‘ linder 'nlté de hcen(:lement qul serait revenu au salane encas
de-rup : : '

]

ourrait repr“ndre son erploi lors desla. consolidation de la

" prencire son travall, lemployeur peut ie rempiacer deﬂmtwement |

s dé présence, I'allocation de congé et les

_'nt justaﬁer de leur quahte par Ia pres :_.:tati@n d‘un certzﬁcat e




mentaire prévu paur Ie transfert des rest@s m@rte!s

employeur partimpera a hauteur de :

Dans tous les
" "—_a..cercueu 3@0 QOQFCFA; .
- Frals funeraires (Pompes funébres) 209 OBG FCFA
~ Vellide funébre : 50.000 FCFA ;
- c_qurp’nﬁe de flewrs < lSZO-;G.OQ'i;:(-Z}EA:;_ B

“Bials 'd'assxstance (Délégatuon dw ;

oftnel; transport dy prsonnel, collation}:
100,008 FCFA. - . - R

A fa- reprlse Glﬂ travaﬂ I'employee a drontﬂpendant une Peﬁ@de d@ qumze (15) mms i
Aidesstepos pour allaitement dont la durée nig
qe travall ;

cetie heure peuvant etfe .



'ARTICLE 28: ACCIDENTS DU TRAVAIL EY MALADIES PROFESSIONNELLES

' Les acc!dén‘ts dur travall et les malaﬁﬁﬁs Eitfess’lennelles reievent des - dlSpOSLtlonS
legistatives: et réglementaires én v1gueur .

GLE 29 : MISE EN DISPONIBILITE.

digponibilits.

I_e saiarie p[ace dans cette pQS|t|on ne pgurra benet“ cier des dfssmens de fa
: presente cenvenﬂon;

ICLE 30 : TENUES DE TRAVAIL

S entreprises oll une tenue de travail est rendue @bllgatolre, V'employeur
ou‘mir grattntement au moins: deux fois par an survant a nature de H empiol

: '-Bxﬁ ';_wmr-.eus




i

.:0% ,d-u aalai_re horalre pour fes heures- effectuees Ia nmt des jours ouvrabtes

exceptionnelies. & 1!
'{epre foyer pourront

16
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al. conqd o8 LE aprés une durde de sérvice effectif égale & douze (12) mois
UK dlspcsltions du Codg (travail). :

L ordra des ~:dé: He e conge est etabli p:a*r iemp!ayeur en fonetien des necess:tes de
esure du possuble des désirs des salaﬁes Ces derniets -

ement a Ia date d’explrataon de- Ja d:uree du semce effectif
onges estin _.f.;‘ii:es eie:

Le rappe salarié en ccmge ne pourra lntervemr que lorsque Ia b@nne marche csfe
lentreprise-ifemgera pour des raisons séneuses

;i bénefcae de an- aikacatien de cenge :
erdu t¢avaﬂ .

1l bénéﬂdera tors du congé sunvant d’une prolongation égaie au. nembre de ;@ur‘s
perdus,-pag;gulte du rappel et de deux journées de congé supplementatre not
payées, Les rals de voyage aller et retourde sa résidence habntueﬂe au lieu d em;}lai

des 'Vrupture ou- d’explratiaﬂ du contrat, est nuile et de ol effet toute
“veyant mctros d ‘ure mdemmte mmpcnsatrlce en- Heu et piate du conga. '

ouvrabfes apf'és 3 ans de semce ;

;ch;d'y:r{aiiél""‘“ '-aprés 5 ans de.semce P '

= 646 rsi:o\fi\"zf‘abies aprés 16-ané 46 5e ice’;

8 Jours ouvr_ab:les aprés 15 ans de service ;

i

17




: I'I"'ﬁést Interdit. -d-opérer des retenues autres que Iegaies sur ces allocations, sauf'
d‘accord partles. .

; -IE.fs:r VGYAGE ETTRANi :




ARTICLE 38 : BAGAGES

Pour le transport des bagages du salarié et de sa famille, il n'est pas prévu a la charge
de lentreprise d'avantages autres que la franchise concédée par la compagnie de
transport et a chaque titre de transport, dans le cas de congé,

Toutefois, lors du premier voyage du lieu de résidence habituelle au lieu d'emploi et
du dernier vayage du lieu d'emploi au lieu de résidence habituelle, ainsi que dans le
cas de mutation dun lieu d'emploi & un autre, employeur assurera au salarié
voyageant par toute autre voie de transport que la voie maritime ;

i

« 500 kilos de bagages en sus de la franchise pour lui-méme et sa ou ses
épouses légitimes ;

-+ 50 kilos de bagages en sus de la franchise pour chacun de seé enfants
mineurs légalement a la charge du salarié et vivant habituellement avec lui.

De plus, les salariés, déplacés du fait de 'employeur, voyageant par avion a I'occasion
de leurs congés bénéficieront d'un total de cent cinquante (150) kilos supplémentaires
de bagages, par vole maritime ou terrestre, a la charge de I'employeur, quelie que soit
.j Vimportance de leur famille.

" Le transport des bagages assuré gratuitement par [‘employeur en sus de la franchise,
. est. effectug par une voie et des moyens normaux aux choix de 'employeur. |
™ 'assurance des bagages demeure a la charge de Femployeur sur présentation des
- ~ devis. '

|

- CHAPITRE V : DU SALAIRE

" ARTICLE 39 : DEFINITION DU SALAIRE

Le salaire est la contrepartie du travail. Il est fixé a I'neure, a la journée ou au mois.

A conditions égales de travail, de qualification professionnelle et de rendement, le
salaire est égal pour tous les salariés quels que soient leur origine, leur sexe, leur
Age et leur statut. - -

Les salaires sont payés conformément aux dispositions des articies 87 et suivants du
Code du travail%/{f?’”"‘"

1 ARTICLE 40 : PAIEMENT DU SALAIRE
j 19
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ARTICLE 41 : PRIME D'ANCIENNETE o Rt

[TERPNEN

Dans le cadre de la présente convention, on entend par ancienneté le temps pendant
lequel le salarié a été occupé d'une fagon continue dans les différents établissements
d'une entreprise quelles que puissent étre les modifications survenues dans la nature
juridigue de celle-ci.

Comptent comme temps de service au regard du droit 3 la prime d'ancienneté ;

!

l'absence du salarié conformément a la durée prévue par Varticle 24 de la
présente convention. Ce délai est prorogé jusqu'au remplacement du salarié ;

- la période dindisponibilité en cas d'un accident ou d‘une maladie ;
- les périodes de repos des femmes salariées en congé de matemnité ;

— {a gréve ou le lock-out déclenché dans le respect de la procédure de réglement
des conflits collectifs ;

- les absences pour congés payés, les stages ou congés exceptionnels, ainsi que
les absences rémunérées prévues par la présente convention.

N'ont pas pour effet d'annuler au regard du droit a [a prime d'ancienneté, les périodes
successives de travail, sans pour autant entrer efles-mémes en ligne de compte pour le
calcul de 'la prime, les interruptions des services ci-apres :

~ la durée de la détention préventive du salarié, durée fimitée a six (6) mois ;
~ Vabsence régulierement autorisée par 'employeur ;

-~ la période dinterruption par suite de licenciement pour compression du
personnel ou suppression d'emploi, sous résetve que cette période ne dépasse
pas un (1) an.

Une prime dancienneté consistant en une majoration du salaire de base de Ia
catégorie professionnelle du salarié, Jui sera allouée dans les conditions suivantes :

— 2% du salaire de base aprés 2 années de présence ;

~ 1% du salaire de base & partir de la M annde de présence plaforing a 25%
jusqu'a 29 ans d'ancienneté,

- 30% & partir de Ia 30°™ annéde d’ancienneté:{% /OQ””/ )
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- ARTICLE 42 : PRIME DE PANIER

Une prime de panier est due a tout salarié quune prolongation exceptionnelle de
{'horaire de travail empéche de prendre son repos & 'heure habituelle.

Ii sera attribué au salarié une prime complémentaire dont le montant représentera la
valeur d’un repas compte tenu du colit de la vie au lieu d'activité du salarié,

Cette prime est égale a deux mille francs CFA (2.000fcfa).

Elle peut étre remplacée par un repas gratuit.

ARTICLE 43 : PRIME D'ENTRETIEN DE LA TENUE

L'employeur accordera une prime mensuelle d'entretien de mille cing cent francs CFA
(1500) a tous les salariés bénéficiaires d'une tenue de travail.

' ARTICLE 44 : TRAVAUX DANGEREUX

Tout employé astreint & des conditions nocives permanentes d‘exécution de certains
travaux,-devra obligatoirement se soumettre 3 un examen médical préventif tous les
six (6) mois, a la charge de 'employeur (cf. article 9 de Farrété 9033 du 10 /1271986).

ARTICLE 45 ;: PRIMES ET INDEMNITES

Les primes et indemnités mensuelles suivantes sont attribuées 3 tout salarié relevant
de la présente convention en considération de I'emploi qu‘il occupe :

a)} Primes’
— Prime de responsabilité de caisse prInCipa{e 1 30.000 FCFA ;
- Prime de responsabilité de caisse secondaire : 15.000 FCFA ;
- Prime de fin d'année : |

Il est institué une prime de fin d'année égale au montant du salaire de base pour
tout salarié ayant accompli un an de présence continue. Le salarié démissionnaire,
licencié, ou embauché au cours du 1* trimestre en coufs d'année a droit & une part

de ladite prime calculée au prorata temporis('g /(SL/
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Tout salarié ayant en cours d'année fait I'objet de plusieurs sanctions confirmées par
Vinspecteur du travail (bldme au minimum) verra sa prime réduite ou suppriméde,

b} Indemnités
— indemnité de vélo ordinaire : 4.000 FCFA ;
- indemnité de vélo moteur : 10.000 FCFA.

Les indemnités pour utilisation de bicyclette ou vélomoteur par le salarié ne sont pas
dues lorsque le moyen-de transport est fourni par 'employeur.

- indemnité de véhicule personnel : tout employé qui utilisera 3 la demande de
Femployeur, et d'une maniére permanente, pour les besoins du service, son
véhicule personnel percevra une indemnité mensuelle de cent mille (100.000)
francs CFA ; :

~ la commission de vente, la prime de logement et les diverses primés relévent
des accords d‘établissement: ;

— une participation de 'employeur aux frais de transport du salarié est fixée 3
vingt-cing mille francs CFA (25.000) minimum.

Par ailleurs cette participation n'est pas due forsque {'employeur met la prestation é
la disposition du salarié.

L'accord d'établissement pourra accorder un montant supérieur,
- Indemnité de déplacement :

Tout déplacement, en dehors du lieu d'exercice habituel de l'emploi, nécessité par des
raisons de service ne donnant pas lieu & mutation et entrainant des frais
suppiémentaires pour le salarié, donnera lieu au paiement dune Indemnité de
déplacement & décompter comme suit ;

— Cinq (5) fois le salaire horaire minimum de I3 catégorie du salarié au lieu
habituel d’emploi, lorsque le déplacement entraine la prise d'un repas principal
en dehors du lieu d'emploj ; '

. = Neuf (9) fois le salaire horaire minimum de la catégorie du salarié au lieu
habituel d'emplol, lorsque le déplacement entraine Ia prise de deux repas

principaux en dehors de ce lieu d’emp!oié‘g;> /5'—»’
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~ Douze (12) fois le salaire horaire minimum de la catégorie du salarié au lieu
habitue! d'emploi, lorsque ce déplacement entraine la prise de deux repas
principaux et le couchage en dehors de ce fieu d’'emploi.

Lindemnité n'est pas due lorsque ces prestations sont fournies en nature ou
remboursées aux frais réels,

Pendant la durée du déplacement le salarié percevra la méme rémunération que s'il
avalt travaillé normalement pendant 'horaire normal de travail de Fentreprise.

Le salarié appelé & effectuer un déplacement d’une journée sera averti au moins 24
heures a l'avance, sauf cas d'urgence.

ARTICLE 46 : MAJORATION POUR DIPLOMES

Des majorations mensuelles pour dipldme, déclarés 3 I'embauche ou nécessalres 3
emploi seront attribuées dans les conditions ci-aprés, pour les salariés qui en sont
titulaires :

— Dipldéme d'enseignement général du Brevet Elémentaire jusqua la 1% partie du
Baccalauréat, Dipléme d’Enseignement technique (BEMT, BEP, BEPC, BET etc...) :
3.000 FCFA ;

— BAC :4.500 FCFA ;
- DUT, BTS : 8.000 FCFA.

La liste des dipldmes énumérés ci-dessus na pas un caractére fimitatif. Pour les
dipldmes qui ne figurent pas dans cette énumération il est procédé par vo:e
d‘assimilation.

Le cumui des majorations pour un titulaire de plusieurs diplémes n’est pas admis.
Seul sera pris en considération pour Fattribution de la majoration e dipldme donnant
lieu & la majoration la plus importante,

ARTICLE 47 : MAJORATION POUR LANGUES ETRANGERES

Lorsqu'un emploi exige la connaissance d'une ou de plusieurs langues étrangéres
suffisantes pour assurer couramment soit la traduction (version), soit la rédaction

(théme) dun texte, les salariés normalement chargés de ce travail regoivent en SUW -
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du salaire minimum afférant a leur qualification, une prime mensuelle fixée comme
suit

- Traduction (par langue) : 5.000 Francs CFA ;
- Rédaction (par fangue) : 7.000 Francs CFA,

Pour une méme langue les majorations prévues pour traducteur et rédacteur ne
. peuvent s'additionner mais leur cumul est possible sl sagit de rédaction ou de
traduction en plusieurs langues.

CHAPITRE VI : HYGIENE, SECURITE DU TRAVAIL ET ENVIRONNEMENT
ARTICLE 48 : COMITE D'HYGIENE ET DE SECURITE

Les parties reconnaissent lintérét de Ia prévention des risques professionnels sur les
lieux de travail. A cet effet, il est institué dans I'établissement un comité d'hygiene et
de sécurité (C.H.S.T.) dont e réle est de veiller & application des mesures d’hygiene
et de sécurité conformément 3 Ia réglementation en vigueur.

~ Le comité d'hygiéne et de sécurité est composé conformément 3 la réglementation
en vigueur. S

ARTICLE 49 : PROTECTION DU SALARIE

Les parties contractantes affirment Jeur volonté de tout mettre en ceuvre pour
garantir et préserver la santé et la sécurité des salariés occupés dans les différents
établissements. '

Les salariés doivent respecter les consignes prises pour la prévention des accidents
et maladies professionnelles et notamment celles concernant le port de matériel de
protection individuelle. Les équipements de protection nécessaire & I'exécution des
travaux dangereux seront fournis par 'employeur.

Il en sera de méme pour les effets de protection nécessaire & 'exécution de certains
travaux exposant les vétements des ouvriers 3 une détéricgration prématurée.

Les signataires de la présente convention se tiendront en étroite relation pour I'étude
et la mise en application de toutes les dispositions propres a augmenter la sécurité
des salariés et a améliorer les conditions d'hygiene des sa[ariés(%/,g,z./‘

1
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Cependant, tout salari¢ fera obligatoirement l'objet d’une visite médicale a I'occasion -
de son embauche. ‘

Les salariés affectés & des postes comportant des risques de maladie ou accident
feront Vobjet d'une surveillance spéciale. Les autres salarids devront étre soumis
annuellement 3 une visite médicale.

Lorsque e médecin agréé de l'entreprise estime qu'une mutation est nécessaire pour:
sauvegarder la santé du salarié occupé habituellement 3 des travaux insalubres,
l'employeur est tenu d'observer ces prescriptions.

ARTICLE 50 : CONGES POUR SOINS

Des congés sans solde peuvent étre accordés aux salariés, quils soient mariés,
veufs, célibataires pour soigner en cas de maladie grave, attestée par un certificat -
médical, leurs enfants, conjoint(e) ou ascendants.

ARTICLE 51 : SERVICES SOCIAUX

Les employeurs reconnaissent ['utilité des services sociaux au sein des entreprises ;
ils acceptent d’en créer conformément aux textes reglementaires en vigueur,

ARTICLE 52 : HOSPITALISATION

En attendant la mise en place dun régime de sécurité sociale 3 I'échelon national,
comportant notamment la garantie médicale, les employeurs acceptent, en cas
d’hospitalisation du salarié sur prescription du médecin de Ventreprise :

— de se porter caution auptés de Iétablissement hospitalier, du paiement des
frais d'hospitalisation du salarié dans la limite des sommes aqui sont -ou
pourraient étre dues a ce dernler ; _ -

— de prendre en charge 45% des frais d'hospitalisation dans la limite de Ia
période du congé de maladie a plein et demi salaire du salarié malade.

Ce pourcentage concerne tout salarié.

Dans le cas dhospitalisation d'un membre de la famille iégitime du salarié, 'employeur
se portera caution auprés de I'établissement hospitalier du paiement des frais
d'hospitalisation dans la limite des sommes qui sont ou pourraient éire dues au

salarié (%/l)"/
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— 1 a 50 salariés : 45% pour le salarié, 10% pour les ayants droit ;
—  Plus de 50 salariés : 50% pour le salarié et 15% pour les ayants droit.

Lorsque I'employeur en sa qualité de caution aura réglé les frais dhospitalisation, le
remboursement en sera assuré, d'accord parties, par retenues peériodiques sur le
salaire de lintéressé.

Des dispositions: plus favorables pourront étre prlses dans le cadre des accords
d'établissement.

Article 53 : FRAIS PHARMACEUTIQUES

En attendant fa mise en place d’un régime de securité sociale & I"échelon national,
comportant notamment la garantie maladie, les employeurs acceptent de prendre en
charge 35% des frais pharmaceutiques exposés par le salarié pour ses propres soins
médicaux, sur présentation d’une ordonnance délivrée par le médecin agréé de
I'entreprise.

La prise en charge des ayants droit relévera des accords d'établissement.

TITRE VII
CHAPITRE I : DISPOSITIONS DIVERSES
ARTICLE 54 : CLASSEMENT DES SALARIES

Les salariés sont classés dans les catégorles définies dans les classifications
professionnelles figurant en annexe de la présente convention. Le classement du
salarié a l'engagement est fonction de 'emploi qu'il occupe.

Le salarié habituellement affecté & des travaux relevant des catégories différentes -
aura la garantie du salaire minimum de la catégorie professionnelle correspondante a
la qualification la plus élevée quil est appelé & mettre en ceuvre dans son travail.

ARTICLE 55 : COMMISSION DE CLASSEMENT -

Si le salarié conteste auprés de lemployeur le classement de son emploi dans la
hiérarchie professionnelle et qu‘une sulte favorable n'est pas donnée a sa réclamation, i
peut porter le différend devant une commission paritaire de c!assement;% /5‘4————’
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Cette commission présidée par Iinspecteur du travail du ressort est composeée de deux
représentants compétents en la matiére de I'employeur et de deux représentants
compétents en la matiére des salariés.

Les membres de la commission sont désignés par les organisations syndicales des
salariés signataires de fa présente convention. lis pourront s‘adjoindre un ou deux
collégues plus patticuligrement qualifiés pour apprécier le litige.

Le salarié adresse sa reguéte librement ou la fait adresser par le délégué du
personnel & la direction départementale du travail du ressort.

Si I'un des membres de la commission ou son suppléant ne se présente pas au jour
et & I'heure fixés pour la réunion, la commission peut néanmains décider de siéger,
mais en s'organisant pour que la représentation des employeurs et des salariés
demeure paritaire et rende possible une expertise professionnelle.

Le rdle de fa commission est de déterminer fa catégorie dans laquelle doit &tre classé
I'emploi occupé par le salarié dans l'entreprise.

Si la commission dispose déléments dinformation suffisants, elle rend immédiatement
sa décision.

Dans le cas contraire, elle peut inviter les parties a produire des renseignements
complémentaires.

Dés qu'elle dispose de ces éléments d'appréciation complémentaires, la commission
prononce sa décision. Celle-ci est prise a la majorité des voix des membres titulaires
et suppléants. Le Président ne participe pas au vote. .

La décision doit &tre motivée, donner la répartition des voix et indiquer tous les avis

exprimés, y compris_celul du Président. Si elle attribue un nouveau classement au
salarié, elle précise la date de prise d'effet. '

Un exemplaire de la décision rendue est remis & chacune des parties, a la diligence
du Président et copie en est communiquée a I'inspection du travail du ressort.

Lorsquune des parties n‘accepte pas cette décision, le litige est porté devant le

Tribunal du travail.cgf‘ I
(
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- ARTICLE 56 COMMISSION DINTERPRETATION ET DE CONCILIATION

Il est Institué une commission paritaire d'interprétation et de conciliation pour
rechercher une solution amiable aux différends pouvant résulter de linterprétation et
de I'application de la présente convention.

Cette commission n'a pas & connaitre les litiges individuels qui ne mettent pas en
cause le sens et la portée de ia présente convention. :

L a composition de fa commission est la suivante :

_ deux membres fitulaires et deux membres suppléants des organisations
syndicales des salariés. :

— un nombre égal de membres des organisations syndicales des employeurs.

Les noms des membres titulaires et suppléants sont communiqués par les organisations
syndicales intéressées a I'autorité administrative qui préside la commission.

La partie signataire qui désire soumettre un différend a la commission .doit le porter
par écrit & la connaissance de toutes les autres parties signataires et a inspecteur du
travail et des lois sociales.

Celui-cl est tenu de réunir la commission dans les plus brefs délais et au plus tard
dans les quinze {15) jours qui suivent la réception de la demande.

Lorsque la commission donne un avis 3 funanimité des organisations représentées,
le texte de cet avis signé par les membres de la commission a les mémes effets
juridiques que les clauses de la présente convention. Cet avis fait I'objet d'un dépdt
au greffe du tribunal du travail 3 1a diligence de linspecteur du travail et des lois
sociales qui a réuni la commission. ' | |

ARTICLE 58 : RECOMPENSES

I sera décerné aux salariés régis par la présente convention les récompenses
suivantes :

- encouragements, avancement en échelon, promotion ;

-~ témoignage de satlsfaction et décorations ;

— mention honorz:xl;»le.;?7 /(?’/ -
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ANNEXE I

CLASSIFICATION PROFESSIONNELLE

PREMIERE CATEGORIE

Manceuvre ordinaire : personnel affectd & des tdches manuelles simples ne
nécessitant  aucune  connaissance  professionnelle préalable, nl adaptation

(manutention et travaux courants de nettoyage et dentretien & Fexception des

lavages et nettoyages spédaux...).

DEUXIEME CATEGORIE

Personnel ayant un niveau de compréhension satisfaisant et capable d'exécuter
des travaux simples aprés une mise au courant sommalre notamment manceuvres
et aide :

»  Femme de ménage.
»  Coursier simple : livreur de colis, distribution de courrier.

* Gardiennage : gardien de jour, de nuit, agent de sécurité sans responsabilité
particuliere autre que I'activité de gardiennage.,

« Agent d’entretien professionne! :

- Technicien de surface en entreprise avec utilisation de matériel
spécifique ;

- Manceuvre de nettoyage et d'entretien pouvant utiliser up minimum de
produits ou appareils destinés a cet usage, laveurs de voiture.

«  Manceuvre effectuant diverses manutentions en magasin, en rayon ou sur un
véhicule de fivraison ou tout autre moyen de transport activité d’'emballage
déballage dans sa giobalité.

= Aides d'ouvriers, 57\ -

]




-

T 1E GORIE

Personnel ayant un minimum dinstruction et de connaissances générales,
sachant lire et écrire, compter et & qui seront confids des travaux exigeant un
minimum de compétences acquises par la pratique :

* Gardiennage spécial : Maftre chiens, agent de sécurité avec mission d‘accueil
et de contrble. -

* Manceuvre arrimeur, emballeur, palettiseur, décaisseur ou encaisseur de
bouteilles vides ou pleines en magasin, sur qual.

Agent d’entretien professionnel @

- d'organes ou de récipients tant dans les ateliers, les garages, les domaines
du froid et de l'dlectricité, de l'agro-alimentaire ou du commerce ;

- exdeutant des travaux simples aprés une mise au courant tels que nettoyage,
gralssage de matériel, branchement de tuyauterie ou transvasement de
produits. ' _

» Aide employé de bureau : chargé d'accueil téléphonique, chargé des travaux de

simple copie, réception et envoi de courrier ainsi que |'dtablissement de
bordereau de transmission.

N T O R 1O 0 T O T

= Aide boucher, charcutier, etc.

" Aide vendeur pouvant étre effectivernent employé & la vente sous les ordres
d'un responsable de catégorie supérieure capable de servir au comptoir mais ne
posséde pas les connaissances suffisantes pour conseiller utilement la clientéle.

Préparateur de commandes simples,

» Pointeur affecté a des opérations telles que réception et sortie des marchandlses
sous la responsabilité d'un responsable de catégorie supérieure, capable de
vérifier le chargement de tout véhicule ou des opérations de pesage exact.

Alde mécanicien ou aide graisseur :

- N'exécutant quiune partie des opérations constituant 'ensemble du métier
1 tels que pose et dépose des organes du chéssis ;

- prépose aux batteries ;

. - effectuant des travaux d'entretien préventif courant de nettoyage sur
}' véhicule ou machines fixes, II doit connaitre les points de gralssage.

= - Aide professionnel électricien sachant préparer les moteurs au bobinage et
consistant & découper manuellement ou avec un outillage simple les isolants
pour garniture des stators. : '

Agent de consigne : gardiennage des sacs et cartons dans les magasins, doit
savolr garder et restituer les objets confiés. Q 7 U
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Personnel effectuant dans des conditions de rapidité, d'exactitude, de propreté,
d'hygiéne et de sécurité des travaux n'exigeant -qu’une formation acquise soit par
la pratique, soit dans un centre de formation professionnelle.

Doit, aprés une mise au courant sommaire, étre apte a utiliser des matériels
informatiques entrant dans le cadre de ses fonctions ou attributions (facturation,
saisle de données ou documents, recherche des tarifs ou données simples,
etc...) :

» Agent de sécurité ; responsable d'équipe, contrbleur.

v Accueil, standard simple, guichetier chargé des travaux de simples copies,
réception et renvol de courrier ainst que I'établissement de bordereaux de
transmission et pouvant 8tre amené & gérer des espéces.

» Chef manoceuvre, chargé d'encadrer un groupe de manceuvre effectuant
uniquement des opérations de manutention.

x Alde professionnel capable de démonter un groupe mécanique simple et d'en
assurer le nettoyage complet tant dans les secteurs de la mécanographie, de
I'électricité, tant du froid que de fa mécanique générale.

« Aide professionnel frigoriste ayant acquis des connaissances spécialisées
capable d'effectuer sans supervision toute opération de pose, dépose dapparell
ou qui peuvent &tre confiés des travaux de déshabilfage de climatiseur ou
démontage de ventilateur.

« Vendeur simple neffactuant pas d'encaissement et ayant une bonne connaissance
des articles de son rayon. Tt accueille la dientéle établit et délivie des bordereaux
de livraison. Il dasse correctement les marchandises de son rayon et en assume le
réapprovisionnement, la rotation, la propreté, la présentation, le marquage,
rétlquetage et le comptage sous le contrdle d'un employé de catégorie supérieure.

»  Surveillant dans un magasin ou entrepdt.

IJMF |
-

Employé d’entrep0t aidant au classement et au référencement des stocks.

1

» Aide magasinier, aide réserwste ayant une certaine expérience du métler et
capable de préparer le réassortiment des rayons. 1l effectue le déballage,
[identification, le triage, le classement, la manutention et le rangement des
marchandises dans les casiers sous les ordres ou la responsabilité d'un
magasinier.

e
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« Aide employé de bureau administratif et cornptabie :

- Chargé de la facturation simple, de Ja. tenue du livre de recette d'un
magasin ou dépdt de vente, et des récapitulations journaliéres par écrit oug- 7 N—
v
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par informatique et établissant les bulletins de paye par simple reproduction
du registre de paiement.

- Accuell, réceptionniste, standardiste : capable de renvoyer les communications

sur un poste centrale, doit avolr une bonne élocution, faire preuve de
discrétion. Peut effectuer des travaux administratifs de sa catégorie.

- Archiviste administratif simple.

Coursier/Encaisseur : effectuant les encaissements et les récapitulations sur
une fiche de mouvement.

Agent de transit/déclarant en douane : chargé de la transmission, du retrait
et du classement des documents de douane ou de transit.

Chauffeur de véhicule léger.

Aide traiteur, aide charcutier, aide boucher capable d'effectuer, sous I'autorité
d’un ouvrier de catégorie supérieure des travaux préparatoires de boucherie,
charcuterie...(découpe, preparation simple, vente) dans des conditions
d’hygiéne et sécurité requises. Il assure le nettoyage et l'entretien du matériel
et des locaux utilisés, ayant 3 ans de pratique professionnelle,

Conducteur de machines semi-automatiques ou automatiques et dinstaliations
fixes pour le conditionnement des produits alimentaires. 1l doit &re capable de
les utiliser dans les conditions de qualitd, sécurité, hygiéne et rapidité
irréprochable. 1l signale les anomalies de fonctionnement et doit étre capable
selon des consignes simples de stopper les installations en cas de
fonctionnement défectueux. Il effectue les travaux d'entretien courant et
participe aux travaux de révision périodique alnsi qu'aux réparations. 1! tient le
matériel qui lul est confié dans un état de propreté irméprochable.

Aide préparateur : doit &tre capable sous le contrle d'un employé de
catégorie supérieure d'effectuer tous les travaux préparatoires et nécessaires
au conditionnement. Ii doit livrer un produit correspondant aux normes
défintes dans des conditions -d‘hygiéne et de propreté irréprochables. 1l doit
effectuer le nettoyage et l'entretien courant de tout matériel utifisé et étre
capable de signaler son disfonctionnement (monteur de meubles, aide
préparateur en laboratoire, pharmacie et entrepdt).

Peintre assistant capable d'appliquer une émulsion et de traiter une peinture
au pinceau, au rouleau ou au pistolet, et metire sa peinture en ceuvre sur le

~ chantier. 1l doit assurer I'entretien de son matériel..

Aide tﬁiierf, capable de débosseler, mastiquer, poncer les surfaces planes et
bombées ne présentant pas de formes particuliéres.,

Aide sellier effectuant les réparations ou échanges simples, capable d'assister
un garnisseur confirmé,
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Aide soudeur effectuant des soudures simples a l'arc ou au chalumeau.

Alde frigoriste : travailleur ayant une connaissance du métier, capable de déceler
les petites pannes d‘apparell de réfrigération ou climatisation. Doit posséder les
connaissances suffisantes en électricité et savoir se servir d'apparelis primaires
de mesure.

Aide électricien :

. effectuant des installations courantes, dépose et repose d'organes
dlectriques simples sur véhicules ou autres ;

- en électricité générale : travailleur capable de réaliser des installations ou
parties dinstallations simples, de procéder A des réparations simples sur un
réseau électrique existant. Capable de déceler les pannes sur tout materiel.

- dans le bobinage des moteurs électriques, préparation des gabarits de
bobine, confection et mise en place de celles-cl, remontage des moteurs,
message des connexions, préparation a l'essal.

Tourneur fraiseur débutant ou assistant possédant une formation théorique et
capable d'effectuer ou de fabriquer des pigces simples 3 I'aide d’'un modéle ou
d'un plan.

Ouvrier mécanographe capable de démonter partiellement une machine a

écrire mécaniqgue ou é&lectrique, capable deffectuer quelques reglages
élémentaires.

Aide mécanicien : travallleur capable d'effectuer des opérations de montages
et démontages sur tout type de véhicule, (VL, PL, bateau, engin de transport,
levage) sous le contréle d’'un mécanicien confirmé.

Aide photographe, sachant développer des films, tirage de photos en noir et
blanc, couleur, préparer des produits chimiques, coupage des photos,
facturations, sous les ordres d'un employé de catégorie supérieure. -

Aide radiclogue.
Aide carreleur.
Aide ascensoriste.
Aide plombier.

Jardinier simple.

Alde colffeur ou eSthétique.& /(f’/, T
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| Ouvriers et employés exécutant des travaux necessitant une bonne connaissance de

son métier tant sur 1& plan technique que commercial, comptable ou informatique.

Il posséde une formation théorique et pratique acquise soit par un enseignement
approprié sanctionné par des épreuves professionnelles aux résultats satisfaisants,
solt par une expérience pratique équivalente.

= Chef jardinier.

» Chauffeur de véhicule Poids Lourd ou de car transportant plus de 20
personnes, ayant un permis C ou D,

= Chauffeur livreur contre décharge, sans encaissement. Il est responsable de
I'entretien courant de son véhicule et doit signaler les éventuels problémes de
fonctionnement. 1 est également responsable de la sécurité de son chargement.

« Conducteur d’engin motorisé de moins de 120 CV et d'engins de manutention,
cariste,

» Vendeur qualifié tous secteurs confondus possédant une connaissance
compiéte des produits dont if a la charge. 1l établit et délivre les bordereaux
de livraison. Il est capable de fournir & la clientéle toutes les précisions
élémentalres sur la qualité, la provenance, V'entretien des produits vendus. i
est responsable de la promotion de ses produits, de l'affichage et de la
présentation des produits et des prix. Il exécute et contrle les comptages et
la rotation des articles sous la responsabilité d'un employé de catégorie
supérieure, Il détermine ou rassemble des éléments permettant 'établissement:
des documents servant au réapprovisionnement du magasin. Il peut étre soumis
a des objedtifs de vente. <

« Magasinier n‘ayant pas de contact avec la clientéle mais sachant se servir des
documents de réception de livraison et des catalogues ou tout autre
document de référence. Ti doit &tre capable de prendre des inventaires et les
reporter sur fiches et falre un état de stock, ainsi que préparer les commandes.
Il peut assurer le classement du référencement des marchandises.

= Pompiste : employé affecté & la vente des produits pétroliers et produits
annexes dans une station-service. Il encaisse les prix de vente quil reverse
au geérant. :

«  Commis prospecteur, enquéteurg?)’ /6:1/ i




« Caissler remettant chaque jour sa recette a un caissier principal. Peut en cas
de besoin et dans le cadre de sa catégorie participer & des activités du
magasin (hétesse d'accuell, cheques, consigne, employé libre-service).

« Chauffeur livreur responsable de fa marchandise transportée. Etablit
bordereaux et décharges. Peut encalsser le prix.

= Contremaitre de transit : Employé chargé de {‘établissement et de la tenue
des documents de transit ou d'expédition. I est habilité & signer tout
document de décharge ou de réserve. Il peut étre chargé de la constitution et
de Ia tenue des dossiers navires.

=  Secrétaire bureautique : archiviste, facturiste, opérateur de saisie débutant,

dactylographe, sténodactylo. Personnes en charge de la gestion administrative
d’'un service, d'une personne ou d'un groupe de personnes.

Télier @ Effectuant tous les travaux de débosselage et planage sur éléments
de carrosserie.

‘= Sellier effectuant toute dépose et repose des éléments de sellerie sur un
véhicule ou un autre, y compris I'ameublement.

m

= Soudeur brasseur effectuant toutes les soudures a l'are, au chalumeau, brasure
et point par point.

Foasmad

« FElectricien effectuant la dépose, le remplacement d'apparells électriques
complet.

Vinmaad

= Electricien en électricité générale : ouvrier capable de lire un plan ou un schéma,
tracer un chantier, réaliser une installation simple, détecter une panne dans un
cablage, connaissant parfaitement les normes dinstallation. Il est capable de
déterminer les puissances installées et sections correspondantes.,

Vomnl  Viwsind
"

Maintenance industrielle :

5 - Ouvrier frigoriste : Ouvrier professionnel, monteur frigoriste ayant une

] base acquise par une formation professionnelle dans ‘électricité ou le
froid. Capable de lire, interpréter et exécuter un plan, un schéma sur

¥ installation frigorifique et climatisation centrale. Il connalt la brasure et

4 sait se servir de tous les appareils de mesure nécessaire au sein d'un

. atelier de frold ou d'électricité et pour les besoins du service aprés-vente.

- - Ascensoriste,

Tourneur : capable d'exécuter, en un temps normal et daprés dessin, les

pléces courantes avec une extréme précision. Il doit avoir les connaissances ,,% S
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sur les affiitages des outils et les vitesses de coupe a employer pour les

différents métaux.

QOuvrier ‘de Maintenance en Iinformatique/électronicien : doit avoir une
connaissance étendue des ordinateurs, appareils électroniques, électriques, des
caisses enregistreuses, machines & écrire, appareils de reprographie ou appareils
dimagerie médicale attesté par une formation professionnelle ou initiale dans
ces domaines. Capable de les démonter et de les remonter en effectuant tous
les réglages afin d'assurer le bon fonctionnenent. Remplacement des piéces
principales. ' '

Doit savoir lire et exécuter un schéma de fonctionnement ;

- Doit &tre capable de détecter des pannes simples et effectuer les réglages
chez les clients.

Mécanicien/Graisseur: Quvrier professionnel ayant eu une formation
théorique et pratique capable d'effectuer le montage, le démontage, le .
rodage, le réglage des soupapes, déposer et poser un embrayage y compris

remplacement de la garniture du disque.

Photographe : sachant faire la prise de vue en studio et reportage a
I'extérieur, développer un film, tirer des photos noir et blanc et couleur,
préparation de produits chimiques.

Plombier.
Carreleur.
Agent de sécurlté incendie.

Jardinier paysagiste attesté par une formation professionnelle qualifiante,

Coiffeur cu esthéticienne.cj‘f /ﬁ—-—"“ .
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" Quvrier ou employé qualifié possédant une connaissance compléte de son métier

exécutant des travaux nécessitant une habileté confirmée et une formation
théorique approfondie acquise soit par un enseignement approprié sanctionné
par des résultats satisfaisants & des épreuves professionnelles, soit par une
expérience pratique confirmée. Du fait de sa compétence il peut surveiller et
contrdler les travaux des employés de catégorles précedentes. 1l peut étre
titulaire d’un dipléme professionnel.

» Vendeur spécialisé ou chef de rayon qualifié ayant Fexpérience du magasin et
de ses différents rayons. Il est chargé de contrler le travail de plusieurs
vendeurs, de veiller 3 Fapplication des ordres de la direction, de contrbler la
présentation des rayons, leur réapprovisionnement, leur rotation, Faffichage
des prix et leur respect, mettre au courant le personnel nouveau. Doit
également accueillir fa clientéle.

» Vendeur qualifié pidces détachées : employé capable de lire les catalogues,
listings, didentifier une piéce (piece en main) en l'absence de toute indication
ou réference et en donner les cbtes exactes.

« Responsable de comptoir, surveillant pouvant exercer un contrble sur plusieurs
employés et pouvant assurer [intérim du responsable du fichier central.

» Boucher, traiteur charcutier, boutanger dipiomé : capable d‘assurer fa
préparation et la vente de toute piece de boucherie. Assure la rotation des
stocks tant en vitrine qu'en chambre frolde. Respecte scrupuleusement toutes
les normes d’hygiéne et de sécurité.

« Gestionnaire de stock/réceptionnaire : employé chargé de la sortie et des
entrées de marchandises fournisseurs divers, capable de tenir parfaitement

Fécoulement de la vente sur statistiques et les situations d'approvisionnement
mensuelies.

« Responsable de boutiques, it a la responsabilité de ses stocks. Il est placé

sous le contrble permanent d'une autorité centrale, posseéde sa caisse, son
livre de recettes. '

= Prospecteur, attaché commercial: démarche la clientéle, enregistre ses besoins
et rend compte des visites. Tient a jour le fichier client.

» Chef de ligne de caisse d'un magasin {ibre-service.

« Guichetier ayant la responsabilité d'une calsse secondalre ou auxiliaire, avec
livre de recette et palement.

- Agent marketing chargé de la mise en place des ambiances de la publicité,
de l1a confection et la mise en place des affiches. Il est responsab!e de% 4
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I'ensemble du matériel nécessaire & ses attributions et doit s'assurer de ia
conformité de sa publicité avec la législation en vigueur.

Employé de transit, déclarant en douane : chargé de I'établissement et du suivi
des documents dimportation/exportation, de I'apurement des dossiers d'avaries,
du contrle des factures transit et acconage. Dolt &tre capable d'établir
totalement les déclarations en douane, de contrdler et suivre les liquidations et
travaux en douane y compris apres linformatisation de ses services, '

Assistant : assistant comptable, assistant de direction, assistant ressources
humaines, assistant dun service, dune personne ou d'un groupe de
personne. Demande des compétences liées aux services en plus des
compdtences administratives, de la polyvalence et un niveau supérieur au métier
du secrétariat.

- Employé de bureau qualifié : Secrétaire bilingue, trilingue ou de direction ;

- Agent de recouvrement : capable de gérer une section de recouvrement,
de monter un dossler contentieux et assurer le suivi.

Chauffeur porte engin, semi-remorque, grumier et grutier, capable d'assurer
des transports exceptionnels en gabarit et/ou en poids.

Quuvrier spécialisé :

- Peintre : capable de poncer, préparer et pemdre un véhicule complet,
refaire ietancheité es ‘_.:,partaes intérieures, de préparer et doser les
mélanges (y compri ”‘eskpeantures spemales), de peindre en cabine avec
étuves. !

- Carrossier ftolier sachant effectuer tout remplacement d’éléments sur
carrosserie tels que blocs avant panneau daile par découpage et
soudure, soubassement et toute intervention sur marbre.

- Seliier : sachant dégarnir ou regarnir tout siége ou fauteuil (automobile ou
ameublement) capable de coupet, préparer, piquer, coller, confectionner
et poser tous les éléments composant les garnitures de carrosserie ou
meuble et pouvant refaire une bache. '

- Soudeur brasseur : doit étre capable deffectuer tout travaux de soudure
sur tous métaux et en toute position, il doit posséder des notions de
coefficient de dilatation des métaux.

- Monteur dépanneur, frigoriste : exécutant des travaux techniques exigeant
des connaissances théoriques et -pratiques approfondies. If doit &tre
capable de déterminer toute panne et d'exécuter tous les travaux de

remise en état par remplacement ou réfection des éléments défectueux‘{ ﬁ-————
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- Electricien auto-moto-bateau-engin poids lourd (PL) ou véhicule léger (VL)
capable de remédier & toute panne d'appareil électrique. Contrdler et régler
un disjoncteur, un régulateur de refaire un faisceau électrique complet ; il
connait a fond le bobinage de tous les moteurs et sait faire les essais des
alternateurs, a excitation, a balai et faire les réglages qui simposent.

- Electricien en électricité générale : ouvrier capable d'exécuter les mémes
taches que celles de la 5*™ catégorie et de ditiger un chantier de moyenne
importance ou plusieurs chantiers en respectant les normes en vigueur.

- Toumeur : ouvrier trés qualifi¢ capable d'exécuter d'aprés plan les pidces
compliquées, doit savoir effectuer un filetage & profil triangulaire, calculer un
cdne et un pas, utiliser les abaques des baites 3 vitesse de machine outils.

- - Mécanicien confirmé : doit posséder les mémes qualiteés que celles définies

dans fa 5" catégorie, mals avoir des connaissances théoriques et
pratiques du métier plus approfondies et confirmées par une longue
expérience, Capable d'exécuter sur un moteur ou tout type de véhicule les
travaux de remise en €tat par remplacement des piéces y compris
ajustage et réglage nécessaire : échange des bagues, pieds de bielle,
ajustage des axes pistons et contrble, équerrage, calage, distribution,
allumeur, pompe a injection, pouvant refaire toute boite de vitesse, pont
arriere et effectuer les réglages. L'ensemble des opérations devant étre
effectuées suivant les données et les temps constructeurs,

- Menuisier,

Technicien de ma:ntenance _meormauque, électnque ou e!ectronlque, dans les
domaines de laudio-visue de_la radio ou -de la:téléphonie. Technicien
confirmé, il doit avoir une: oonnaissance parfalte du ou des matériels afin de
pouvoir démonter, régler, reparer par remplacement. 1l doit savoir lire et
exécuter les schémas de fonctionnement, Il doit &tre capable de réaliser les
installations annexes permettant la mise en service de ces matériels.

Photographe sachant effectuer parfaitement fes travaux suivants : prise de vue
en studio, reportage a l'extérleur, développement de filim, tirage de photos
noirs et blanc et couleur sur machine semi-automatique ou automatique,
travaux préparatoires de produits chimiques, tenlr fiche de stock des produits
de laboratoire, coordonner le travail de son ou de ses aides.

Couturier, tailleur qualifié.
Dessinateur.

Préparateur en pharmacie.

Formateur&S/v/ _
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Ouvrier, employe, chef déquipe ou technicien hautement quallfié possédant des
qualifications dans -la gestion d'équipe, le management et les connaissances

~ techniques nécessaires & occuper un poste & responsabilité,

- Assurant des travaux comportant une part d'initiative et de responsabliité.
Il est charge, sous les ordres d'un chef d’entreprise, d'un chef de service
ou de bureau de mener a bien des opérations relatives soit & 'achat, solt a
la vente de marchandises avec agents, clients, fournisseurs, solt aux
approvisionnements a la douane, aux expéditions.

- 1l est capable d'exécuter tous travaux d'art et de haute valeur technique
de la profession. Il peut avoir sous sa responsabilité une équipe.

Chef d‘équipe, de chantier, technique : ayant Ia respdnsabilibé d‘une équipe,
demandant de connaitre parfaltement ses produits et la politique de
I'entreprise, des capacités managétiales et de faire du reporting a sa hiérarchie.

Chef magasinier : employé ayant des connaissances trés approfondies du
métier, il contrdle parfaitement toute fiche de stock par tout moyen mis 4 sa
disposition. Il déclenche les réapprovisionnements. Il doit connaitre tous les
equipements des matériels et étre apte a servir la clientéle par équivalence. Il
doit posseder a fond la connaissance de tous les catalogues utilisés dans
entreprise quelle que so#t Ieur notnce ou leur presentation y compris sils sont
libeliés en langue étrangere 1l forme Ie personnel nouveau et vellle a la stricte
application des instructio__ Qénérales

- Chef de rayon ayant une experaence conﬁrmée de la vente et de la gestion
dans un magasin spécialisé.

- Responsable équipe de vente : ayant sous ses ordres un groupe de
vendeurs.

- Chef boucher, charcutier, traiteur : Capable d'assurer sous la responsabilité
d'un supérieur la bonne marche de ses rayons et de ses stocks comme
Fencadrement dune équipe. A une bonne qualification profess:onnel!e
confirmée par un dipldme ou une expérience réussie.

- Chef de conditionnement ou chef de cave : Capable dassurer sous la
responsabilité d'un supérieur la bonne marche dune petite unité de
conditionnement ; il est responsable de la qualité, du bon fonctionnement
des machines, comme de 'encadrement d’une équipe.

Responsable de société ayant la responsabilité totale des stocks, des ventes,
du personnel ainsi que de la gestion. g A
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Commercial : Agent de vente animant un groupe de prospection, possédant
des connaissances technologiques suffisantes et chargé suivant les instructions
de sa hiérarchie de visiter ia clientéle et de contréler Ia bonne exécutton des
commandes passées par le personnel de prospection.

Chef d'equipe administratif ou comptable :

- Chef de guichet ayant la responsabilité d'une caisse principale effectuant
toutes les opérations et tenant les écritures correspondantes et les
ventilations comptables. 1l a la responsabilité des versements, chéques et
espéces a la banque, des encaissements et des décaissements.

- Responsable service secrétariat, ayént plusieurs années d'expérience
dirigeant le secrétariat d'un service important capable de rédiger toute

correspondance. Doit également étre capable d’utﬂiser du matériel de
traitement de texte.

- Chef documentaliste.

- Comptable adjoint ou responsable d’une partie du service comptable :
employé capable de reproduire en comptabilité par tous les moyens mis a
sa disposition (y compris [informatique) les opérations commerciales,
industrielles et financiéres, de justifier en permanence le solde des comptes
particuliers, de tenir les comptes des stocks dont i peut déterminer le prix de
revient ainsi que certain livres de reparﬂtlon des éléments concourant au prix’
de revient. :

- Agent de recouvremeni.

Métiers de la santé :

- Aide-soignant ;

- Aide Iaborantin ;

- Sage-femme assistant ;
- Assistant gynécologue ;
- Délégud médical.

Transitaire : employé hautement qualifié, connaissant parfaitement la
nomendlature douaniére, chargé d'élaborer les déclarations, de vérifier les
liquidations des droits, d'effectuer d'une fagon générale tous les travaux exigeant

une connaissance complete des opérations de transttfg /F"/
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Ouvrier hautement qualifié:

- Toller, gar'nisseqr, peintre, grutier ou chef d'équipe hautement qualifie.
- Diéséliste hautement qualifié.

- Quvrier tourneur hautement qualifié.

- Quvrier soudeur, braseur, hautement gualifie.

- Agent technique frigoriste hautement qualifié, responsable d’une équipe
froid, posséde une expérience poussée du dépannage et de la réparation
de tout appareil de froid et dans le domaine du froid industriel.

- Electricien : capable d'effectuer tous travaux de pose, installation, dépannage
et réparation sur tout moteur électrique [auto-moto-bateau-véhicule téger
(VL)-poids lourd (PL)-ou engins] y compris tous les types d'allumeurs,
alternateurs, démarreurs. I! doit effectuer les calculs de lignes pour des
installations spéciales et se servir d'outillage et tests spéciaux utilisés dans
la profession.

- Electricité générale : capable d'exécuter un tableau de télécommandes,
tableaux pour alternateurs, d'étudier et en dessiner le schéma, calculer la
puissance des moteurs.

- Mécanicien, dépanneur, ,essayeur 'ou‘réceptionnaire - capable selon leur
poste d'effectuer seul, sur piace, ou’ chez le:client; les travaux nécessaires
a la réparation de tout vehicule:.ou: engin,"y cornpris ta soudure. En fin de
réparation il procéde aux: vérif‘catlons d'usage, contrfle les travaux
demandés et exécutés,: eﬁ’ectue les: controles de qualité et sécurits,
procéde aux essals avant le visa' « ‘travaux terminés». Il peut également
recevoir la clientéle, déceler les causes de mauvais fonctionnement et
prescrire les réparations a effectuer. 1l établit I'ordre de réparation et fixe
en accord avec le chef datelier les délais de réparations, il survellle
avancement des travaux. En contact avec la clientéle, il est chargé de
certains travaux administratifs relevant de ses fonctions.

Technicien supérieur de maintenance informatique, électrotechnique,
mécanographique, électrique, industrielle : diplémé d'une école professionnetie
ou ayant une longue expérience pratique, doit posséder de bonnes notions de
comptabifité. Ii doit également faire preuve d‘une grande faculté d'adaptation &
févolution technologique. II doit avoir une - parfaite connaissance des
équipements informatiques et de leurs principes de fonctionnement. Dolt savoir
parfaltement lire et interpréter un schéma de céblage interconnexion et utiliser
tout type d'appareils de mesure électrique.% e
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Les salariés de cette catégorie sont des agents de maitrise administratifs,
techniques, commerciaux qui sans exercer nécessairement de commandement
sont capables d'exécuter des travaux d'une technicité complexe d‘une fagon
parfalte et peuvent exiger en outre d'excellentes connaissances, une part
diinitiatives et de responsabilité.

1t doit en outre posséder des qualités morales et intellectuelles développées, le
sens des responsabilités, la” conscience professionnelle, V'esprit d'initiative et le
sens du commandement :

= Comptable : Il doit posséder une connaissance approfondie d'une partie de la-

comptabilité de Ventreprise. Il est capable de reproduire en comptabilité avec
tous moyens mis & sa disposition les opérations commerciales, industrielies et
financiéres, d'établir les états annexes du bilan, de coflaborer a la confection

* de celui-cl. 1! peut &tre chargé d'une section comptable et assurer l'intérim du
chef comptable. Ti a la charge de la balance générale.

= Responsable de service :

Responsable administratif et financier : employé chargé de la comptabilité
analytique, de la tenue des journaux hebdomadaires, - mensuels,
trimestriels, entrées et cessions au prix de vente et au prix de revient. Il
récapitule et ventile les entrées et sorties des autres agences. Prépare les
commandes. (e UL PR

Gestionnaire : il peut aussi &tre responsable de la gestion administrative de
tout ou pattie du personnel, dans une entreprise de moyenne importance.

Responsable ressources humalnes : il doit connaitre parfaitement la
légisiation du travail et peut travailler sous le contrle du chef d'entreprise
ou du chef du personnel.

Responsable pédagogique en charge du suivi et de lorganisation des
formations ou des études. -

Responsable service commerdial : capable d'animer et assister une équipe
des vendeurs et démarcheurs. Il a la responsabilité du rendement de

" Vensemble des agents de vente auque! il transmet les directives et

surveille les applications. Il est sous les ordres du chef de secteur
commercial. I} est garant de Ia politique commerciale de l’entreprise% =

15
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Chef de groupe d'un magasin & commerces multiples, ou chef de secteur
de chaine succursale.

Responsable achat/gestion de stock d’un magasin central de vente et
distribution responsable de la gestion et du renouvetlement des stocks.

Contrdleur qualité Hygiéne, sécurité et environnement.

Chef. d'atelier automobile, froid, électricité, informa tique, matériel électrique,
audio-visuel : assure seul la gestion et la rentabilité de son atelier. Doit savoir
&tablir un budget prévisionne! et suivre les prévisions. Il assure également la
gestion, la partie commerciale et technique de ce service.

Ingénieur statisticien.

Technicien supérieur de laboratoire.

Radiologue.

Kinésithérapeute,

Infirmier dipldmé d'état.

Sage femme.

Technicien de transit/logistique,

Ingénieur des métiers de maintenance :

-

Informaticien ;

émployé chargé de la ventilation &
illant dans:divers. chantiers) ;

Informaticien réseaux, logistlc
dispatching des matérlels,

Informaticien en téiécommumcatton“,u_,__
Programmeur réseau iocai & mtemet ;

Infographiste. , >

Chef de projet, déve[oppement.g /EL’/ -
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NEUVIEME CATEGORIE

- Les cadres placés dans cette catégorie doivent posséder une sérieuse formation

commerciale, administrative, juridique, financiére, ou technique. Ses connaissances
peuvent étre attestées par un dipléme d'enseignement supérieur corfirmant un

niveau habituellement reconnu, soit acquis avec des efforts de formation et une

expérience professionnelle dendue. Ii a des atiributions d'études, de commandement
et/ou de gestion. Il a habituellement pour mission de tirer la meilleure dynamique du
personnel place sous son autorité et a ce titre it peut contribuer 3 sa formation

= Expert-Comptable : Il anime et dirige 'ensemble d'un service comptable 3
l'aide de tous les moyens humains et matériels mis a sa disposition, I
assure la bonne tenue des livres, la passation réguliére de toutes les
ecritures, I'établissement de tout compte et toute balance. I assure la

 correspondance avec les administrations, les fournisseurs, les clients.
Etablit ou vérifie les déclarations de tous les reversements (cotisations
sociales, ....). Vérifie les concordances bancaires et les comptes (bangue,
clients, fournisseurs). Assure la passation des écritures dinventaire, la
cléture des comptes, la balance générale, dresse le bilan, fait les
déclarations fiscales. Effectue les analyses demandées par la direction.

~  Chef ingénieur technique.

= Chef ingénieur frigoriste, électroni_gigp,,é_!ectricien,fmécqnicien. ‘

» Chef dagence/ centre/ basie/ departement |

= Pharmacien, dentiste, méd _

= Contrdleur de gestion audit,? aiﬁitew, quahté% /&)//
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Le ' cadre de cette catégorie doit pesséder en plus des compétences de la
- gﬁté@ﬁﬁl.éf-prééédﬂnte des qualités de- congeption, dinh suation, de décision,
: -d%?z;gt;aﬁifté_;z’af‘.j:t;_empiir'_mum;_sy.gQﬁqug 9@@3{@&’ organisation, gestion et
- contrdie. EX par délégation explicite peuvent remplir effectivement les fonctions
-de direction : '

* Directeuir de service, de secteur, de filiale directement rattiché a directeur
-géndral: Directeur administratif et financier, Dirggteur des ressources

- humaines; Directeur approvisionnentent achat contrat, Directeur comemerdial..
|« Médecin spécialiste, -
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